Adatkezelési tajékoztato

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy tajékoztassa az Erintetteket az ket érinté a Pharmanext
Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségil Tarsasag (a tovabbiakban: Pharmanext Kift./
Pharmanext/Adatkezel®) altal végzett adatkezelésrol. A tajékoztatasi kotelezettséget az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének (GDPR’) 13. cikke, tovabba az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (Info tv.’) 14. §
a) pontja irja el®d.

1.Ertelmez6 rendelkezések

,,Személyes adat’: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (Erintett) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett modon,
kilénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy
a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozoé egy vagy tobb tényez§ alapjan azonosithato.

»~Adatkezelés”. a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gylijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan,
O0sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

»~Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal
egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unidés vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kilonds szempontokat
az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

»Adatfeldolgoz6”. az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ltgyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

,,Cimzett”’: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attol, hogy harmadik fél-e.

»Harmadik fél”. az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

»Profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6dd bizonyos személyes
jellemzdk értékelésére, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez,
tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédd jellemzék elemzésére vagy elbrejelzésére
hasznaljak.

,Honlap ”: az Adatkezel§ altal marketing megjelenés és kapcsolatfelvétel érdekében Uzemeltetett
www.sterimar.hu. weboldal.

2.Az Adatkezel6 személye és elérhetésége

e név: Pharmanext Kft.;
o székhely: 1085 Budapest, Stahly utca 2/A. 3. emelet 3.;

1



cégjegyzékszama: 01-09-346351;

adoszama: 27042692-2-42;

e-mail cim: info@pharmanext.hu;

telefon: +36 1 275 4281

az Adatkezeld képviseldje: Szalai Matyas

az Adatkezeld belfoldon bejegyzett gazdasagi tarsasag;

Az Adatkezel6 barmely, a tudomasara jutott személyes adatot a mindenkor hatalyos adatvédelmi
el6irasok, igy kulénosen az Info tv. és a GDPR el6irasainak maximalis betartasaval kezeli.

3.A személyes adatok védelme, az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok, az adatkezelés
célja, jogalapja és a személyes adatok megdrzési ideje

Az Adatkezel§ tiszteletben tartja a személyes adatok védelmét, a mindenkor hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével gondoskodik a rendelkezésre bocsatott, ilyen jellegl adatok kezelésérél és
megdrzésérdl. Az Adatkezeld kizarélag a megjeldlt célra hasznalhatja fel a személyes adatokat,
azokat nem egyesiti mas forrasbdl szarmazé adatbazisaival, a kezelt személyes adatokat -
kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianyaban - csak az Erintett kifejezett hozzajarulasaval adja at
harmadik személynek, és minden ésszerli er6feszitést megtesz az ilyen adatok védelme
érdekében.

Az alabbiakban keriilnek ismertetésre a Pharmanext, mint Adatkezel§ altal a természetes
személyek, mint Erintettek tekintetében végzett adatkezelési tevékenységek és azok fébb jellemzéi
(igy kulondsen a kezelt adat, az adatkezelés célja, jogalapja, az adatok megb6rzési ideje, az adatok
esetleges tovabbitasara vonatkoz6 informaciok).

3.1.Technikai adatok kezelése, a Honlap hasznalataval kapcsolatos tudnivalék

i Log fajlok

A Honlapra trténé belépéskor az Erintett altal hasznalt un. végberendezés internetes bdngészéje
adatokat kuld a weboldal szerverére és id6legesen napléfajlok formajaban un. logfajlok tarolddnak
el. Az ekkor elmentett adathalmazok jellemz&en a kovetkez6 adatokat tartalmazzak: Behivas
datuma és id6pontja, a behivott oldal neve, végberendezés IP-cime, URL, a tovabbitott
adatmennyiség, betoltési id6, valamint a hasznalt bongész6 termék és verzid informacio, és a
hozzaférést biztositd szolgaltatd neve. A Honlapra térténd belépéssel kezelt adat az Erintett IP
cime, ami alapjan az Erintett személyére kdzvetleniil kvetkeztetni nem lehet, ugyanis ezen adatok
egyeb esetleges személyes felhasznaldi adatokkal nem kerlilnek 6sszekapcsolasra.

Adatkezelés célja Adatkezelés jogapja Kezelt adatok megérzési ideje

Honlap hasznalata, a
bongészés kényelmes
biztositsa és
rendszerbiztonsag-, stabilitasi
funkcidk értékelése

Az  adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) | legfeliebb a Honlapra torténé
bekezdés f) pontja | belépés idétartamaig

alapjan a jogos érdek.

i, Siitik (cookie fajlok)

Annak érdekében, hogy a Honlap tartalma jol megjelenithetdé és élvezhetd legyen, un. ,sutik”
hasznalata és engedélyezése szikséges. A ,sutik” kis szovegfajlok, amelyeket a béngészék
automatikusan hoznak létre, és amelyeket a végberendezés (példaul laptop, telefon) elment a


mailto:info@pharmanext.hu

Honlapra torténé latogataskor. A ,siti” éppen ezért altalaban tartalmazza az adott webhely nevét,
ahonnan szarmazik és a lejaratat. Lejarat alapjan jellemz&en két féle ,sutit” kildnbdztethetd meg:
munkamenet sutik, amik ideiglenesek, a weboldal elhagyasaval térlédnek és az allandd ,sutik”,
melyek tovabb taroldédnak, bizonyos esetekben kilon sziikséges tordlni ezeket. A ,sitik” alapjan
az Erintett kdzvetleniil nem azonosithatd, ugyanis ezeket az adatokat sem az Adatkezels, sem a
honlap fejlesztéje és lizemeltetéje nem koti mas olyan informaciéhoz, ami alapjan az Erintett
kdzvetlenll beazonosithato lenne.

A Honlap altal hasznalt sutikrél ITT olvashat bévebben.

3.2. Kapcsolatfelvétel, Informalas

Az Erintett igény szerinti informalasahoz kapcsolattartasi adatok megadasa sziikséges.

Az informalassal - és ezzel 6sszefiiggésben a kapcsolattartassal — 6sszefiiggésben, az Erintett
kapcsan kezelt adatok:

nem;
név;

e-mail cim;

telefonszam;

egyéb, az Erintett altal megadott adat, amely a kapcsolatfelvétellel 6sszefiiggésbe hozhatéd
(pl. cim);

e szOveges Uzenet

Adatkezelés célja Adatkezelés jogapja Kezelt adatok meg6rzési ideje

a GDPR 6. cikk (1)
Az Erintett informalasa céljabdl | bekezdés a) pontja
kapcsolatfelvétel alapjan az  Erintett
hozzajarulasa

Az kapcsolatfelvételt kdvetd 7
napig vagy a hozzajarulas
visszavonasaig

4.Személyes adatok tarolasanak modja és védelme

Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy
a tevékenysége soran megvaldsuld adatkezelési tevékenysége soran a kockazat mértékének
megfelel6 szintl adatbiztonsagot garantalja a tudomany és technolégia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, korulményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és sulyossagu kockazat
figyelembevételével.

A jelen adatkezelési tajékoztatdban meghatarozott adatkezelési cél érdekében az Adatkezeld az
adatokat kizarolag elektronikus masolat formajaban tarolja a székhelycimén.

5. Az Erintettek jogai

Az Erintettek az Adatkezel6 2. pontban régzitett elérhetéségein barmikor

i. kérhetik, hogy az Adatkezeld adjon tajékoztatast a személyes adataik kezelésérél;
ii.  kérhetik az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataiknak helyesbitéseét;



iii. kérhetik az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataiknak torlését és az adatkezelés
korlatozasat;

iv.  kérhetik, hogy a személyes adatokat megkapjak és azokat az Adatkezel§ egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben ennek jogszabalyi eléfeltételei fennallnak;

v. tiltakozhatnak a sajat helyzetikkel kapcsolatos okokbdl a személyes adatainak az
Adatkezeld jogos eérdekén alapuld kezelése ellen;

vi.  visszavonhatjak a személyes adatok kezelésére adott hozzajarulasukat, amennyiben az
adatkezelés hozzajarulason alapul, amely visszavonas azonban a visszavonast megel6z6
adatkezelés jogszerliségét nem érinti.

5.1.Hozzaférés joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon, valamint
tajékoztatast kapjon a kezelésiikkel kapcsolatos kériilményekrél. Ha az Erintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy nem jogosult a tajékoztatasra, vagy ha az Adatkezel6
bizonyitani tudja, hogy az Erintett rendelkezik a kért informaciokkal, az Adatkezel®
elutasitja a tajékoztatasi kérelmet.

5.2.Helyesbitéshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse az altala kezelt pontatlan személyes adatokat, valamint, hogy kérje a hianyos
személyes adatok kiegészitését.

5.3.A térléshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil torélje
a személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

i. aszemélyes adatokra mar nincs szukseég;
i. ha az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulas visszavonasra kerll, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
i.  az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az
adatkezelésre;
iv.  ha a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte;
v.  ha aszemélyes adatokat jogszabaly alapjan torolni kell.

Az adatot a Adatkezel6 nem t6rli, amennyiben az adatkezelés (i) a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabol; vagy (ii) a személyes
adatok kezelését el6ird jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl; vagy (iii) vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges.

5.4.Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korlatozza az adatkezelést,
amennyiben az aldbbiak valamelyike teljesul:

i. az Erintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel§ ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

i. az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

iii. az Adatkezelének mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy



iv. az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa estén a korlatozassal Erintett személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy vedelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni. A korlatozas feloldasardl az Adatkezel6 elbzetesen tajékoztatast nyujt az
Erintettnek. Amennyiben az Adatkezeld megallapitja a tiltakozas megalapozottsagat, a
lehet6 legrévidebb idén belll megsziinteti az adatkezelést, tovabba értesiti mindazokat a
tiltakozasrol, akiknek korabban tovabbitotta az Erintett adatait.

5.5.A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az Adatkezel6 jogos érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

5.6.Az adathordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az masok jogait és szabadsagait nem sérti az Erintett jogosult arra, hogy
személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja. Jogosult tovabba arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 kozvetlendil
tovabbitsa egy masik adatkezel6 részére, ha

i. az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan, vagy olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az Erintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkdtését megelézéen az
Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges; és

i. az adatkezelés automatizalt modon torténik, azaz a személyes adatok kezelésére
informatikai rendszerben és nem papir alapon kertil sor.

5.7.Erintett kérelImének kezelése

Az Erintett a fenti jogok gyakorlasara vonatkozé kérelmét az Adatkezeld 2. pont szerinti
elérhetbségeire kuldheti el. Az Adatkezel6 legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott
30 napon beldl nyujt tajékoztatast a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél, illetve
amennyiben nem tesz intézkedéseket, legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30
napon belll nyujt tajékoztatast az intézkedés elmaradasanak okairdl. Ekkor az Adatkezel§
az Erintettet tajékoztatja jogorvoslati jogairdl is.

Az Erintett az adatkezelésrél évente egy alkalommal ingyenesen kérhet tajékoztatast.
Amennyiben az Erintett ugyanarra az adatkérre vonatkozéan Ujabb tajékoztatast kér az
adott évben, ugy az Adatkezel6 jogosult koltségtéritést kérni, amely koltségtérités 6sszegét
és esedékességének az adott Ugy egyedi kordlményei alapjan hatarozza meg.

6.Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére

Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait az Eurépai Gazdasagi Térség allamain kiviili
harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezethez NEM tovabbitja.

7.Az Adatvédelmi incidensek kezelése

Az Adatkezel6 az Adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkdl, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti
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az illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen
nem jar kockazattal a természetes szemeélyek jogaira €s szabadsagaira nézve.

Az Adatkezel® nyilvantartjia az Adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az Adatvédelmi
incidenshez kapcsolodé tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket oly
modon, amely lehetévé teszi, hogy a fellgyeleti hatdsag ellendrizze, hogy az Adatkezeld
eleget tett-e az Adatvédelmi incidens bejelentését illetéen meghatarozott jogszabalyi
kotelezettségeinek.

Amennyiben az Adatvédelmi incidens az Adatkezel& megitélése szerint valészinisithetéen
magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, abban az
esetben indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az Erintettet az Adatvédelmi incidensrdl
ezen belll:

i. adatvédelmi incidens jellegérdl;
ii. az adatvédelmi tisztvisel6 nevérdl és elérhetéségeirdl;
iii. az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinlsithetd kdvetkezményeket, tovabba;
iv. az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az Adatkezel6t az Erintettek tekintetében tajékoztatasi kdtelezettség nem terheli, és abban
az esetben az Adatvédelmi incidensrél nem kuld értesitést, ha

i. az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kllénésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

i. az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat
a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valésul meg;

i. a tajékoztatas aranytalan eréfeszitéssel jarna, és az Adatkezel6 a Honlapjan elhelyezett
nyilvanos tajékoztatas Utjan értesiti és tajékoztatja az Erintetteket.

8.Jogorvoslat

Amennyiben az Erintett kérelmét az Adatkezel6 elutasitja, ugy az elutasitassal szemben
az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésagnal (cim: 1055
Budapest, Falk Miksa  utca  9-11;; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) jogosult bejelentést tenni vagy a lakéhelye vagy tartézkodasi
helye szerinti birésaghoz fordulhat.

Jelen Adatkezelési Tajekoztatot az Adatkezeld altal barmikor egyoldaluan modosithato és/vagy
visszavonhatd, az Erintettek egyideju tajékoztatasaval. A tajékoztatas a Honlapon torténd
kozzététellel, illetve a valtozas jellegétél figgéen az Erintettek kdzvetlen értesitésével valosul meg.

Amennyiben ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelése soran az Adatkezel6 nem jar el
jogszeriien, kérjiik, hogy észrevételeit, illetve igényeit el6sz6r az Adatkezeldvel - a fentebb
felsorolt elérhetéségeink valamelyikén, illetve — kozodlje, annak érdekében, hogy az
észrevételt minél gyorsabban és hatékonyabban feldolgozhassuk, kezelhessiik.
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